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Verkostoidu:

@kirsimikkola
@digiproliiketoiminta

kirsi.mikkola@liiketoiminta.info

Digitaalisen liiketoiminnan asiantuntija, valmentaja, sparraaja
Yrittaja vuodesta 2005
 DigiPro Liiketoiminta / Sahkoinen Liiketoiminta Suomi Oy,
www.liiketoiminta.info
* Nice Group Consulting Oy, www.nicegroup.fi
* Visit Finland Partner

Business Finland - Visit Finland partner
» Matkailuyrityksen kansainvalistymisopas, 2019 ja 2023
» Matkailun digiloikka ABC, 2023
» Varausjarjestelmaopas ja —vertailu, 2023
» Elamystuotteiden digitaaliset myyntikanavat, 2024
* Visit Finland Akatemiavalmentaja

Varausjarjestelma- ja verkkokauppakouluttaja, kuten JOHKU,
Bokun, Moder, MEWS, Fareharbor, Profitroom, jne.
OTA-kanavakouluttaja, kuten GetYourGuide, TripAdvisor, Viator,
Booking.com, jne.

NiCEGROUP

Partner with

O

Visit Finland
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http://www.liiketoiminta.info/
http://www.nicegroup.fi/

Esittelyt ja tehtava alkuun

« Kuka olet?
« Mista tulet?
* Onko kotisivut tai verkkokauppa?

 https://www.menti.com/al9omz5Su4dknr

« Skannaa koodi puhelimesi kameralla ja
vastaa kolmella lauseella kysymykseen:

« Mika askarruttaa eniten verkkosivujen eli
kotisivumarkkinoinnissa?

C DIGIPRO


https://www.menti.com/al9omz5u4knr

Agendalla

« Miksi omat verkkosivut ovat pk-yrityksen tarkein kanava?

« Kaytettavyys, l0ydettavyys ja ostettavuus: avainasiat
selkokielella

* Pienet parannukset, suuret vaikutukset — konkreettisia
esimerkkeja

« Nain paaset alkuun: ilmaiset ja matalan kynnyksen
tyokalut

 Osallistujien verkkosivujen lyhyt analyysi harjoituksena

@
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Miksi omat verkkosivut ovat pk-yrityksen tarkein
kanava?

5

Omistajuus: toisin kuin
sosiaalisessa mediassa,

verkkosivut ovat oma alusta
la 10-15

N ... Hakukonenakyvyys: asiakkaat
P Tl S TiinanHerkku”lA(&i»‘té etSIVat GoogleSta

Uskottavuus: "jos ei ole
verkkosivuja, ei ole yritysta"

Esimerkki: Kittilan matkailuyritys X:
Instagram-sivu ok, mutta Google-
haku ei nayta mitaan — asiakkaat
katoavat

Tervetuloal

Olemme keittaneet kahvit ja kaakaot seka :
leiponeet sinua varten: Tule kaymaan!

ma-pe 9-17

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Esittely

Olemme kahvila Kittilan keskustassa! Leivomme
Jjoka aamu maukkaat pullat ja Leivokset!

@ Sivu - Kahvila
& Valtatie 37, Kittil3, Finland

€, 0403537876

C DIGIPRO



Kaytettavyys — kuinka helposti asiakas loytaa?

v . Joulupukin Kammari - Joulupu: X o == (m} X
P P

« Navigointi: selkea rakenne, valikot

R » Tieto etusivulla: kuka olet, mita
tarjoat?

« Mobiiliystavallisyys

 Esimerkki: Ravintola, jonka menu

on PDF:na piilotettuna — huono
kayttokokemus

&« C M 25 santaclausoffice.com/fi/ aQ ¥ 3 e :

OMAT KUVAT VERKKOKAUPPA
@ C DIGIPRO
. LIIKETOIMINTA
www.santaclausoffice.com



Saavutettavuus ja nopeus

Verkkoyhteyden nopeustesti @

| S — Saavutettavuus: tekstikontrastit,
mutta nopeala yhieydella it voidaan kaytiaa enemman. kuvien alt-tekstit, fonttikoko

Testin suorittamiseksi sinut yhdistetaan palveluun Measurement Lab (M-Lab), joka saa IP-osoitteesi . .. ..
ja kasittelee sita tietojasuojakaytantonsa mukaisesti. M-Lab suorittaa testin ja julkaisee kaikki N O p e u S ® Va I ku‘tta a S e ka S E O O n e‘t‘ta
muita tietoja internetin kaytostasi ei julkaista. ké y-t-t éj é ko ke m u kS ee n

testitulokset edistdakseen internetin tutkimusta. Laitteesi IP-osoite ja testitulokset julkaistaan, mutta
Tietoja SUORITA NOPEUSTESTI

_» Tyokalut: PageSpeed Insights,
Wave Accessibility Tool
© . . . .
BT o ey memi i@ » Esimerkki: Hidas kuvagalleria = 10

Internet Speed Test | Check Broadband Speed | Google Fiber Sekunnln Od OtUS = 40 0/0 pOlStUU

Take a speed test to see how strong the connection is in your home (and if you don't already have
GFiber, see haw it compares to our speeds).

Oman yhteyden testi: https://fiber.google.com/speedtest/
[ Kotisivujen suoritumisen testi: https://pagespeed.web.dev/

web.dev - Kaanna tama sivuo :

https:f/pagespeed.web.dev

PageSpeed Insights

PanaSneed Incinhte Nnre Fatar a valid LIRD Analvze Make vnir weh nanes fast nn all devires Cherk ( DIGI PRO
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https://fiber.google.com/speedtest/
https://pagespeed.web.dev/

Loydettavyys — hakukoneystavallisyys

« SEO-perusteet: otsikot (H1), « Google haku:
avainsanat, metakuvaukset - flyerien teko kittil4ss4 tai kolarissa
» Google Yritysprofiili + linkki « Chat GPT haku:
kotisivulle « Minun pitdisi saada nopeasti flyereita

. Foi N jakoon Kittilassa ja Levilla. Tiedatko
Esimerkki: Hakusana kuka tekee niita tuolla seudulla

"lumikenkaretki Kittila" — Yritys X nopeasti?
nousi top 3:een kun lisasi
avainsanat ja otsikot oikein

C DIGIPRO



Miten mittaat digitaalisen loydettavyytta?

- . Hyvi digitaalinen loydettivyys voidaan
mitata usealla eritavalla

» Tassa yksi tapa
« Digitaalinen Idydettavyys voidaan
mitata asteikolla 1-5 (skaalaava 10 ja
100 asteikoista)

» Asteikossa 1 on erittain heikko, 2
on heikko, 3 on kohtainen, 4 on
hyva ja 5 on erinomainen

« Kansainvalista liiketoimintaa tekevan
yrityksen tulisi paasta arvosanaan 4

« Mittaus tehdaan yleensa kayttamalla
vahintaan 5 analytiikkatyovalinetta

C DIGIPRO




Miten mittaat digitaalisen loydettavyytta?

« Mittauksessa testataan mitattavan kohteen sivustojen tekninen ja
sisallollinen toimivuus seka tehokkuus

« Tassa vaiheessa etsitaan digitaalisen nakyvyyden ongelmakohdat kotisivuilla tai
verkkokaupassa, huomioiden kohderyhmat, verkkosivujen sisallot, ulkoasu, tekninen

toteutus

« Ensimmaista vaihetta kutsutaan kotisivuanalyysiksi

« websitegrader.com
* www.seoquake.com

C DIGIPRO


website.grader.com
http://www.seoquake.com/

Digitaalinen Ioydettavyys top10 tehtavaa

—
.

Keyword phases eli avainsanat ja lauseet. Googlella on omat sdanténsa. Valitse myynnin kannalta tarkeat lauseet ja

sanat. Pelkka pyoraily, aurinkolasit tai kesatapahtuma ei riita!
+  Tehdaan testi — Kirjoita hakukoneeseen seuraava " verkkokauppakoulutus”

2. Huolehdi, etta sivuillasi on oikeat metatiedot kieliversioittain
«  Huomioi sivustosi yllapito-ohjelmisto eli julkaisujarjestelma eli CMS
«  Tee hyvat SEO otsikot ELI hakukoneotsikot (Titlet) (max pituus 60 merkkia)
« Tee erinomaiset Meta kuvaukset (meta descripton) (160 - 320 merkkia)

3. Otsikot ja viliotsikot paljon (H1, H2, H3) ihan kuin word asiakirjassal!
Mutta vain yksi H1 otsikko per sivu! — mita tama tarkoittaa omilla kotisivuilla tai verkkokaupassa?

4. Tee leipatekstia, jossa tarkeimmat avainsanat/lauseet noin 5 kpl perusmuodossa, noin 5 taivutusta, noin 5
synonyymia, jopa 2000 sanaa (optimitilanne)

«  Maksimimaara tekstia?
«  Google on todella tarkka hakusanan kayttomaarasta (ei yli 3% maaraa suhteessa muihin sanoihin)

C DIGIPRO



Avainsanatutkimus

» Tyovalineina voit kayttaa Google-tyokaluja — Google Ads/Keyword Planner ja
Google Trends
e https://trends.googel.com

* Tyovalineina voit kayttaa kaupallisia ohjelmistoja kuten
* SEMrush
e Ubersuggest

« Tyovalineena voit kayttaa myos asiakkaita
« Eniten kysytyt kysymykset (FAQ, UKK)
 https://jongunjoenmatkailu.com/ukk/
 https://ovimaalaamo.fi/ukk/

C DIGIPRO
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https://trends.googel.com/
https://jongunjoenmatkailu.com/ukk/
https://ovimaalaamo.fi/ukk/

Digitaalinen loydettavyys

5. Optimoi erityisesti kuvat (kuvatekstit, alt-tiedot,
kuvien tiedostonimi)

Kuvan tiedostonimen tulee vastata

tuotteen

nimea tai asiaa, mita ko. sivulla myyt
Esimerkki

https://www.arcticwarriors.fi/tuote/sinni-
ruusujuuri-nokkonen-eliksiiri-100-ml/

Kuvan alt —tietojen tulee vastata tuotteen
nimea tai asiaa, mita ko. sivulla myyt

Vaikutukset: Saavutettuvuus,
Hakukoneoptimointi

13

SINNI ruusu_juur'I.-yrf‘t.lellksllrl 500 mi

ok
7400 €
| ketiin 12i kouluun, Kireaaa 1Eihin ja kokouksasn, 1k
lante | harastubsiing sreanst aiItaiy
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https://www.arcticwarriors.fi/tuote/sinni-ruusujuuri-nokkonen-eliksiiri-100-ml/
https://www.arcticwarriors.fi/tuote/sinni-ruusujuuri-nokkonen-eliksiiri-100-ml/

Digitaalinen Ioydettavyys top10 tehtavaa :

6. Huolehdi, etta sivuillasi on linkkeja, sisaisi e |
ja ulkoisia seka ristiin linkityksiz @ DIGIPRO o B s

Hakukoneet arvostavat sitd, etta linkki on
muualle kuin etusivulle DigiPro Liiketoiminta
* Google ei pida sumputtamisesta e . P o1 PPt 5 o 11t v oottt vt

- Voit tarkastaa ulospain menevien linkkien
eheyden esimerkiksi maksuttomalla

WWW. b rO ke n | I n kCh eC k. COI I l "Digipro” on lyhenne, joka koostuu sanoista "digitaalinen” ja "professional” (ammattilainen). Se viittaa digitaalisen teknologian asiantuntijaan tai ammattilaiseen.

"Digipro” -sanana kuvaa yritystd, joka tarjoaa asiantuntijapalveluita ja koulutusta digitaalisessa liketoiminnassa, erityisesti matkailualalla. (ChatGPT).

DigiPro on Nice Group Consulting Oy:n partner ja osakasyritys. DigiPro on mukana Nice Group Consulting Oy toteuttamissa laajs-alaisissa projekteissa ja
asiantuntijatehtdvissé yhdessd Suomen matkailuliiketoiminnan kokeneempien ja parhaiden asiantuntijoiden tiimissa

Arvioi kokemuksesi
palveluistamme Googlessa

DIGIPRO
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http://www.brokenlinkcheck.com/

Digitaalinen |oydettavyys

T ——

HOSSAN LUMO

ETUSIVLU MOKIT LEIRINTAALUE  AKTIVITEETIT VUOKRAUS  OTA YHTEYTTA

Tama linkki tulisi kirjoittaa esimerkiksi nain:
Hossan kansallispuiston ympariston

) latukartan voit katsoa taalta
HIIHTAMINEN

Hessan kansallispuistossa ja sen ymparistéssa on ngin 40km retkihiihtolatuja. Camping Hossan Lumon pihasta |ahtee latu, joka
littyy muuhun latuverkostoon, Latukarta I&ytyy t2altd. Huom. vesistdjen yitse menavat reitit tehdaan vasta jaatilanteen niin
salliessa.

PATIKOINTI JA RETKEILY

Kansallispuiston alueelta [&ytyy noin 20km hoidetiuja patikainti- ja retkeilyreitteja. Reitit ovat paasaantdisesti helppokulkuisia ja
soveltuu hyvin paivaretkeilyyn, mutta reitteja yvhdistelelmalld onnistuu myds useamman paivan vaellukset. Lisatieto reiteista laytyy
taalta,

MAASTOPYORAILY

Hossa tarjoaa erinomaiset puitteet maastopyérailyyn. Kattavasta reitistosta [Sytyy niin aloittelijalle kuin jo kokeneemmallekkin
maastopydrailijdlle sopivia reitieja. Hossan maastopydrailyreitit selostuksineen ldydat taalta,

DIGIPRO

LIIKETOIMINTA



+ © € =
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HOSSAN LUMO

Aktiviteetteja

T

PATIKOINTI JA RETKEIL

90km

noidettuja patikointi- ja retkeilyraitteja. Reitit ovat

Kansallispuiston alueelta loytyy noig

paasaantoisesti helppokulkuisia ja soveltuu hyvin

lelmalla onnistuu

paivaretkeilyyn, Reittejs yhdist

myos useamman paivan vaellukset

ETUSIVU

MOKIT KAUPPA/KAHVILA LEIRINTAALUE

MAASTOPYORAILY

Hossa Larjoaa erinomaisel puitteet
maastopyorailyyn

Kattavasta m:

yorailyreitistésta loytyy niin
aleittelijalie kuin jo kokeneemmallekkir

pyorailijalle sopivia reitteja

Ak

ATE

IT VUOKRAUS INFO

&E W w f

MELONTA

Hossan lukemattomat jarvet ja joet takaavat
erittain mieluisan melontakokemuksen kaiken
tasoisille melojille. Hossan Lumon rannasta paasee
tekermaan joko leppoisan paivaretket
{ossanjarvelle 121 vaikka jatamaan pidemmalle

alas Hossanjokea aina Juntusrantaan asti!

lervetuloa tutustumaan

upeisiin melontareitteihin!

DIGIPRO

LIIKETOIMINTA
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Digitaalinen |oydettavyys

. Huolehdi, etta sivuillasi on linkkeja, sisaisia ja ulkoisia seka ristiin linkityksia

Linkittdja on luotettava sivusto. Linkittava sivusto tulee olla hakukoneiden silmissa luotettava. Luotettavaksi voidaan luetella sivusto,
joka nakyy oman alansa hakutuloksien karjessa. Sivustojen luotettavuutta voidaan arvioida myods PA ja DA luvuilla.

« Lue naista lisaa artikkelista Mika on Page ja Domain Authority

Linkki on suosittu. Myds muut sivustot linkittavat saman linkin.

Linkki on lahteesta, joka kasittelee samoja asioita kun sinun sivustosi. Linkki saisi mieluiten tulla sivustolta, jossa kirjoitetaan
samasta aiheesta kuin sinunkin sivustollasi. Esimerkiksi ravintolan olisi hyva saada linkkeja esimerkiksi ravintola-arvosteluita
kasittelevilta sivuilta.

Linkki on tekstimuodossa. Laadukkain linkki on aina normaali tekstilinkki eikad esimerkiksi kuva.

Ankkuritekstissa on haluttu avainsana. Linkin ankkuritekstissa esiintyy sana, jolla halutaan ndkya hakutuloksissa. Tassa esimerkki
"kahvilat tampereella” ankkuriteksille. <a href="www.yritys.fi/kahvilat-tampereella”>Kahvilat Tampereella</a>

Linkki on artikkelin tai sivun sisallossa. Linkin laatuun vaikuttaa kun se on asetettu sivun sisallon sekaan eika esimerkiksi yla tai
alatunnisteeseen.

Linkittavalla sivustolla ei ole tuhansia muitakin linkkeja. Linkkilistojen vaikutus hakukonenakyvyyteen on lahes olematon.

C DIGIPRO


http://hakukonemaailma.com/mika-on-page-ja-domain-authority/

Ostettavuus — tee ostopolusta helppo

« Toimintakehotteet: nappi "varaa tasta’,

'soita nyt’
 Varauskalenteri, verkkokauppa, lomake
 Tiedot heti esiin: hinta, aikataulu, kesto Kokonaisvaltaista hyvinvointia Torniosta
« Esimerkki: Tapahtuma ilman varauslinkkia it b AR
— asiakkaat eivat ilmoittaudu B e
Tervetulont

DIGIPRO
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Pienet parannukset — suuret vaikutukset

« Esimerkki 1: Painike lisatty
etusivulle — klikkausten kasvu 30
%

e Esimerkki 2: Kuvan vaihto
"ihmiskasvokuvaan" — luottamus
lisaantyy

e Esimerkki 3: Uusi otsikko: "Tule Tervetl!loa Norxgjiirven
elamykselliselle pororetkelle” — koirametséiin!
parempi hakunakyvyys

1
@ Lihets meille viesti

C DIGIPRO




liImaiset ja matalan kynnyksen tyokalut

» Google PageSpeed Insights  https://pagespeed.web.dev/

« Wave Accessibility Tool  https://wave.webaim.org/

« Screaming Frog (SEO-skannaus) e https://www.screamingfrog.co.uk/
+ ChatGPT (sisaltsideoihin) seo-spider/

« Google Trends (avainsanojen * https://chatgpt.com/

ideointi) * https://trends.google.com

C DIGIPRO


https://wave.webaim.org/
https://wave.webaim.org/
https://www.screamingfrog.co.uk/seo-spider/
https://www.screamingfrog.co.uk/seo-spider/
https://chatgpt.com/
https://trends.google.com/

Harjoitus 1: Mina asiakkaana - Testaa oma sivusi

« Loydanko heti, mita myyt?
« Loydanko yhteystiedot ja hinnat?

* Voinko ostaa / varata alle 3
klikkauksessa?

» Toimiiko mobiilissa?
« Merkitse 1 parannettava asia

C DIGIPRO



Harjoitus 2: Arvioi naapurin sivu (3 min)

« Mita yritys tekee? Selkea vai
epaselva?

 LOytyiko tiedot?
* Miten toimi mobiilissa?

« Anna suullinen palaute ja 1
kehitysehdotus

e& Kl D EVE Yrityspalvelut

Ajankohtaista

C DIGIPRO



Yhteenveto ja jatkoideat

e Tarkistuslista omalle sivulle

« Halutko sparrausta? — DigiPro tai paikalliset palvelut
« www.liiketoiminta.info/varaa-aika

C DIGIPRO


http://www.liiketoiminta.info/varaa-aika

Osa 2: Digitaalinen markkinointi — somen ja Canvan haltuunotto
(3 h)

Aika: Tiistai 29.4.2025 klo 17.00 — 20.00

« Tassa tyopajassa saat selkean perusymmarryksen digimarkkinoinnin mahdollisuuksista
ja konkreettisia tyokaluja omaan kayttoon.

Sisalto:
« Miksi yritykselld kannattaa olla somekanava (Facebook/Instagram)?

Profiilien peruskuntoon laitto — vinkkilista mukana

Orgaaninen postaus vs. maksettu mainonta: miten, miksi ja milla budjetilla?

Maksetun mainonnan simppeli aloitus: esimerkki mainoksen tekemisesta

Kuvan tekeminen Canvalla — ohjattu harjoitus (omat kuvat tai valmiit pohjat)

Aikaa osallistujien omiin kysymyksiin ja kdaytannon testaukseen
C DIGIPRO



Q&A

DIGIPRO
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