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Johdanto ja selvitystyon tavoitteet

Asiantuntijaselvitys innovatiivisista hankinnoista pienissa kunnissa on toteutettu loka-joulukuussa 2018 osana
Kittilan ja Sodankylan kuntien yhteisesti toteuttamaa, Kideve Elinkeinopalvelujen hallinnoimaa Kestavat
hankinnat —hanketta.

—  Selvitystydn on toteuttanut FCG Suunnittelu ja tekniikka Oy.

—  Aiemmin Kestavat hankinnat -hankkeessa on myds toteutettu ostosalkkuanalyysi seka laadittu Kittilan ja Sodankylan kunnille
hankintastrategiat seka -ohjeet. Nama yhdessa selvityksen kanssa antavat pohjaa ja aineistoja innovatiivisten julkisten
hankintojen pilotointiin, uusien toimintamallien ja —prosessien, hankintamallien ja —dokumenttien seka tydkalujen
kehittamiseen.

Selvityksen tavoitteena on ollut:

— selvittaa miten innovatiiviset hankinnat ovat kdytannossa toteutettavissa pienehkoissa kunnissa mm. uusien
toimintamallien resursoinnin nakdokulmasta

— selvittaa miten on todennettavissa niiden odotettavissa oleva vaikutus aluetalouteen, pk-sektorin edistamiseen seka
hiilineutraalisuuteen.

Selvitys tarjoaa my0s perustietoa kuntien paattajille seka hankkijoille siita,
— mitkd hankinnat ja milla edellytyksilla on perusteltua toteuttaa innovatiivisilla tavoilla ja tavoitteilla seka siita,
— miten kilpailutusten toteutustavan valinnan hyodyt voidaan kdytannodssa osoittaa.

Tietoa on tuotettu seka hankkeen toteutusalueelle (Kittila ja Sodankyla) etta laajemmin hyodynnettavaksi Lapin
ja koko Pohjois-Suomen alueella. Selvitys linkittyy hankkeessa tuotettuun hankintaoppaaseen osana sen
sisaltoa.

18.12.2018 2
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Innovatiiviset hankinnat pienissa kunnissa
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Isot tavoitteet ja mahdollisuudet

Hallituksen asettaman tavoitteen mukaan 5 % julkisista hankinnoista tulisi olla innovatiivisia.
Julkinen sektori tekee vuosittain hankintoja yli 35 miljardilla eurolla (16 % BKT:sta).

Julkinen sektori voi luoda kysyntaa innovaatioille ja siten innostaa yrityksia kehittamaan uutta.

Samalla voidaan parantaa julkisten palvelujen laatua ja tehokkuutta.
Lisaksi innovatiiviset julkiset hankinnat tarjoavat yrityksille ympariston uusien ratkaisujen

kehittamiseen ja kokeiluun. Yritykset saavat tarkeita referensseja, joiden avulla kasvu ja paasy

vaikkapa kansainvalisille markkinoille helpottuvat ja nopeutuvat.

Innovaatioiden hankinnan tuominen osaksi arkipaivaa edellyttaa kunnilta uudenlaista

osaamista ja toimintatapoja. Yritysten nakdkulmasta kuntien hankinnat ovat elinkeinopolitiikan
strateginen tyokalu, mika luo paineita kehittaa kuntien hankintaosaamista ja hankintapolitiikkaa.

Kuntien menoista suuri osa syntyy hankinnoista. Palvelujen ja hankintojen jarjestaminen
tehokkaasti ja laadukkaasti on kuntalaisten, kuntien ja yritysten yhteinen etu. Yrittajat puolestaan
saavat avoimet ja realistiset mahdollisuudet kilpailla kuntasektorin ostoista.

18.12.2018 Lahteitd: TEM, Suomen Yrittdjat
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Hankintastrategiat

ELINKEINO-

Hankinnat On KUNTASTRATEGIA POLITTINEN
mainittu myos
kunta-strategioissa

y Tavoitteena suunnitelmallinen, koordinoitu ja laadukas hankintatoiminta.

tbeé I i n ee n é » Edesautetaan hyvien kuntapalvelujen jarjestamists

. R —» Edistetdan valittujen painopisteiden kuten kestavan kehityksen

I mukaista hankintatoimintaa
e I nyo.l.ma. n .. » Luodaan toimintaedellytyksia elinkeinoelamalle ja mahdollisuuksia
kehittamisessa.

paikallisille yrittajille osallistua tarjouspyyntokilpailuihin
Esimerkkina

Jarkevyys ja

Laadukkaat joustavuus
tuotteet ja " P Laadun, hankinnoissa
o ol o0 Osaaminen ja kestivin
KI tt I I a n palvelut Elinkeinojen ja SR hankinta- kehityksen ja
yrittéjyyden k W: etnes: resurssien paikallisuuden
h k . ° edistiminen ul::nk‘li;::a a tarkoituksen- huomioi-
an Inta Strategla. ’ mukainen minen

kiyttd

Tavoitteellinen seuranta sidnnéllinen piivitys

18.12.2018 5
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Tyypillinen hankintatarina?

KUNTALAISET,
. — y . ) ey
Tllagja_ maarlt_telee_ tarjouspyynnossa ey S IAKKART
yksityiskohtaisesti, miten hankittava e
tuote tai palvelu tulee tuottaa Meill olsi
Tarjoushinnan painoarvo valinnassa Millisa it
on merkittava tarpeita Mists saisin DL
. . o _Qq a q il hyvia
Tarjouspyynnosta ei saa poiketa tai PIENEN KUNNAN vinkkel?
a5 o0 00 § q HANKKIA
esittaa vaihtoehtoista toteutustapaa
tai tulee hylatyk5| Mité kunnan MUUT
oo o Mitenkds toteuttaisin O
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tietdvat etta se johtaa Pitiisilcd kysya voidaan hybdyntas?
kompromisseihin ja parempikin LU L
a o, suunnitelma olekaan -
ratkaisu/tapa tuottaa se olisi olemassa. vield valmis? Millaisia Eowah o
—  Toteutuksen aikana riidelldan - s STRrar
sisdllosta ja toimintatavasta; elinvoima-ja Ioytyy? t'fad"kik“mf'
. . .o . a usein myos
yhteistydn sijaan ajaudutaan ypanee o
vasta kkalnasgtteluun N e i T e P levista = ratkaisu
—  Hankkeessa ei synny yhtaan uutta L hankinta taas ohi
innovaatiota, tulokset ja SN
izi:dgaslfgr){gyzéki:yysjéévét korkeintaan Voldaanko e
I ISIKSI tarjota
ryhmittymé@na? Tama olisi
hyva
YRITYKSET referenssi

JA YHTEISOT
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Innovatiiviset hankinnat pienissa kunnissa

MITA — KOKONAISKUVA JA KASITTEET
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Mika on innovaatio?

Innovaatioksi mielletaan usein
jokin teknologinen parannus,
mutta se voi olla myds tuote,
prosessi tai menetelma.
Innovaatio voi olla sosiaalinen
uudistus.

Madritelmia on paljon, muutamia
niista viereisessa kuvassa.

Nyrkkisaantona voi kuitenkin
pitaa, etta innovaatio on uusi tai
merkittavasti uudistettu tuote
tai palvelu,
— jolla on markkinoita,
— josta on taloudellista hyotya
tai
— joka muutoin hyodyttaa
yhteiskuntaa (kuntaa,
kuntalaisia).

18.12.2018
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Uusi tai parannettu tuote,
prosessi, palvelu tai keksintd, joka
on hyodynnetty taloudellisesti.

(Wikipedia)

Innovaatio on yrityksen markkinoille
tuoma uusi tai olennaisesti parannettu
tuote (tavara tai palvelu), yrityksen
kdyttoon ottama uusi tai olennaisesti
parannettu prosessi, yrityksen
kdyttoon ottama uusi
markkinointimenetelma tai yrityksen
kdyttdon ottama uusi organisatorinen

menetelmai liiketoimintakaytinndissa, yd ™

tyborganisaatiossa tai ulkoisissa

uhteissa. .
sunteiss: | organisaatio

\ -innovaatiot /

Innovaation (tuotteen, prosessin,
markkinointimenetelman tai
organisatorisen menetelma) on oltava
uusi kyseisen yrityksen kannalta.
Innovaation kehittdja voi olla kyseinen
yritys tai muut yritykset tai
organisaatiot.

(Tilastokeskus)

/' Johtamis- ja
I

Uutuus
Johtaa positiivisiin muutoksiin
Toteutus muuttaa idean innovaatioiksi

(Marc Chason)

[ Teknologia
| innovaatiot

Strategia- \ ( uote- ja

/

. ) o nalvelu
| nnovaatiot | | . F )
innovaatiot
\\\ ’,/ \‘ A
s N
.-"’ A
Prosessi- ja
[ toiminto-
\ innovaatiot
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Mika sitten on innovatiivinen hankinta?

Kaksi peruslahtokohtaa:
a) hankitaan innovaatio tai
b) tehdaan hankinta innovatiivisesti.

Eri maaritelmia tiivistamalla innovatiivinen
hankinta voi sisaltaa viereisessa kuvassa
esitettyja piirteita - yhdessa tai erikseen.

Innovatiivisen hankinnan kasitteeseen ja
markkinavuoropuhelun korostamiseen
sisaltyy ajatus siita, etta yritykset (tai
tarjoajat) seka sidosryhmat (loppuasiakkaat
ym.) ovat mukana hankinnan suunnittelussa.

18.12.2018

Kohteena uusi

tuote tai palvelu

Tuloksena

Prosessissa suurin julkisen palvelun
panostus tuottavuuden,
suunnitteluun ja laadun,
markkinavuoro- kestdvyyden ja/tai

vaikuttavuuden
paraneminen

puheluun

Hankinnan
toteutus uudella
tavalla tai
yhteistyomallilla
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Innovatiivisten hankintojen hyotyja

HYODYT KAYTTAJALLE

UUSI TAPA }:l-sallisuuden vahvistuminen, elamanlaadun paraneminen, tarpeisiin vastaavat palvelut ja ratkaisut
OSTAA
J MAARITELLA
F::;;";::"”“” HYODYT TILAAJALLE HYODYT TARJOAJALLE
: ratkaisuja tarpeisiin ja haasteisiin referenssit
kustannussaastoja ja vastinetta rahalle E!!'@Et?ilf!":{insan k::imlr'lmir::i"
- kayttdja disyyden paraneminen ayttajakokemuksen hankkiminen
AL vitajatyytyvaisyycen p kehitysvaiheessa olevien ratkaisujen testaus

KORKEAMPI kumppanuuksien rakentuminen ; . g :
LAATU tietojen ja taitojen karttuminen, yrityksilta stz nliat el oo e bl e it Al
julkisen sektorin tarpeiden ja haasteiden ymmartaminen

oppiminen . . . .
. R . ) tarjontaosaamisen kehittyminen
innostava ja mielekas hankinnan toteuttaminen 2 Ly

TUOTESPALVELL

ENMALSEST] HYODYT YHTEISKUNNALLE

PARANNETTU julkisten palvelujen parantuminen uudet ratkaisut ja palvelukonseptit
kilpailukyvyn parantuminen ideoiden valittyminen sektoreiden vililla
markkinoiden kehittyminen ympéaristo- ja sosiaalisten haasteiden ratkominen

+ Lisaksi aluetalous, tyollisyys, hiilineutraalius ym....

18.12.2018 Lahde: Innovatiivisten hankintojen tydkalupakki, Tampereen kaupunki 10
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Mita sanoo hankintalaki?

Innovatiivisuutta korostetaan uudessa hankintalaissa, mutta innovaatiolle ei ole
yhta yleispatevaa maaritelmaa.
— Hankintayksikoissa on paljon kysymyksia siihen liittyen.

— Innovatiivisuutta seka innovatiivisten ratkaisujen kayttamista on maaritelty seka
kansallisessa laissa ja hankintadirektiivissa.

Uuden hankintalain tavoitteena on (2 §) on tehostaa julkisten varojen kayttoa,
edistaa laadukkaiden, innovatiivisten ja kestavien hankintojen tekemista
seka turvata yritysten ja muiden yhteisojen tasapuoliset mahdollisuudet tarjota
tavaroita, palveluja ja rakennusurakoita julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa.

Innovaatiolla tarkoitetaan yksinkertaistaen sita, etta hankittavan tavaran tai

palvelun tulee olla sellainen, jota ei ole olemassa tai saatavilla nykyisilta,
avoimilta markkinoilta, ja etta se on uusi ja/tai merkittavasti paranneltu.

18.12.2018
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... hankintalaki?

Tiettyjen hankintamenettelyjen

kaytto edellyttaa innovatiivisuutta:

jos hankinta sisaltaa Hankints
innovaatioelementin, se vaikuttaa
hankintamenettelyyn.

- Innovaatiokumppanuus
- Neuvottelumenettelyt

| Vaikutus menettelyyn

Innovatiivisuutta arvioidaan objektiivisesti eli suhteessa ulkopuolisiin.

— Hankintayksikon tulee voida osoittaa, etta hankinta on innovatiivinen sille itselleen
tai markkinoille.

— Kaytannossa on jarkevaa lahtea siitd, etta hankintayksikko jo
innovatiivista/innovaatiomyodnteista hankintaa valmistellessaan maarittelee, mita se

tarkoittaa innovaatiolla ja milta osin se haluaa innovaatioita tai muutosta vallitsevaan
tilanteeseen.

— Pienilla kunnilla voi tassakin olla omanlaisiaan, perusteltavissa olevia lahtokohtia
verrattuina suurempiin kuntiin ja kaupunkeihin

18.12.2018 12



@=®_ KESTAVAT HANKINNAT o M
..i.'. elinvoimaisuuden lisdjana FCG. & KIDEVE B Kittils & sodankys § EU:lta 1;,-_;1
8 2 2 % e 2 ® ° ® ° o

Innovatiiviset hankinnat pienissa kunnissa

MITEN - TOIMINTAMALLIT, PARHAAT
KAYTANNOT JA SUOSITUS
RESURSOINTIMALLIKSI

18.12.2018 13



KESTAVAT HANKINNAT

. . . ¢ ssaseas s & — . o] e kyla LAPINLITTO YiPuvoimaa
elinvoimaisuuden lisidjana FCG. & KIDEVE 3 Kittild @ oL ﬁ EU:lta ELE

50
%’

Esimerkkeja innovatiivisten hankintojen

toteutuksesta

LAUKAAN EXOKOULUY

HANKINNAN KOHDE:

Vuonteen, Savion ja Tarvaalan yhteinen kylienkoulu, "koulu
sadaksi vuodeksi sadalle oppilaalle"-teemalla. Hankkeessa
painotettiin paitsi ekologista rakentamista ja koulukuljetuksia,
myds terveyttd, lahiruokaa ja tilojen monikayttdisyytta.

TOTEUTUS:

Suunnittelu alkoi vuonna 2014.

Projektinjohto ja suunnitteluryhma kilpailutettiin neuvottelumenettelylld

Koulun rakentaminen alkoi helmikuussa 2016, ja se valmistui kesakuussa 2018. Rakentaminen maksoi arviolta
7,5 miljoonaa euroa. Ekokoulun rakentaminen oli hieman kalliimpaa kuin tavallisen koulun.

Ero ei suuri, haluttiin investoida aurinkoenergiaan ja massiivipuuseiniin. Tulevilla energialammityksill3 ja my&s
aurinkoenergialla saadaan kayttokustannuksia alemmiksi.

OPITI'AVAA/MISSE. ONNISTUTTIIN:

2 Vuorovaikutus, markkinavuoropuhelu

< Blogisivusto jo ideavaiheesta lahtien (2014), http://ekokoululaukaa.blogspot.com
< Elinkaarivaikutukset

< Tulosperusteisuus, vaikuttavuuden hankinta
18.12.2018 14
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Esimerkkeja innovatiivisten hankintojen
toteutuksesta

Ko. hankintojen lisapanostus oli
asiantuntijasparrauksen HANKINNAN KOHDE: - g O pmmee—
. A . Kerrostalojen saneerauksen suunnittelu- ja - : - ”“ e
resursointi: taustaselvitykset hankintaprosessi, nakbkulmina
energiatehokkuus ja ymparistoystavallisyys.
Seka markklnaVUOTO-pU hel un Tavoitteena myos aktivoida paikallisin voimin
(mm. infotilaisuudet) ja
kilpailutusasiakirjojen laadinnan e
Marjatie 3, ensimmdinen kohde 2016

monistettavia konsepteja, joilla on kysyntaa
tu kl O * Mietittiin prosessia yhdessa

laajemmillakin markkinoilla.
. . .. . e ee suunnittelijoiden, yrittdjien ja
Osa tyosta tehtiin virkatyona,

Esimerkki: Marjatie-malli, Heinola (2 kerrostalokohdetta)

kaupungin kanssa.
* Tehtiin taustaselvityksia: ryhmitty-

OPITTAVAA/MISSA ONNISTUTTIIN 2

0Ssa hankittiin Ostopalveluna mini tarjoamisen mahdollisuudet, . Marja_ti?E»‘":n urak}(a pysyi kokona?sbudjetissaja aikataulussa (valmistui kk etuajassa)
K . . O i ——— * Merkittava energiankulutuksen vahennys
energ|atehokkuuspa|nottelsen Kriteeristt * Asukkaat olleet tyytyvaisia ja talo tuli heti tayteen.

. S . ) * Marjatie 3:n remontin lopullinen hinta 2,2 MEUR, josta lahes puolet jai heinolaisille yrityksille
* Jarjestettiin infotilaisuuksia « Lisatdiden osuus 94 000 EUR (josta esim. asbestipurkuihin 20 000 EUR) — selvittiin
rakennus- ja korjausrakennusalan pienemmalld kuin perinteisiss3, pelkdstaan hinnalla kilpailutetuissa urakoissa
yrityksille kohteen tarjoamista + Yrittajien palaute:

kehittamishankkeen resurssien
projekti- ja urakointi- « Positiivista yhteisvalmistelu - kerrotaan asioita etukateen

kautta.
mahdollisuuksista. * Vaikuttaa yrittdjien asennoitumiseen jo ennen tarjouspyyntéa

Suhteessa urakan kokoon ja * Tuettiin ja sparrattiin Heinolan * Hyva yrittsjien kannalta, vaikka osa meneekin ulos
ol e o0 an.. q vuokra-asunnot Oy:ta urakka- * Realiteetit: kaikkea ei saada kerralla Heinolasta
saavutettuihin hyotyihin

kilpailutukseen, tarjouspyynté- * Pisteytys oli hyvin mietitty ja apu hankintaprosessissa hyadyllista
. . asiakirjoihin ja pisteytykseen ¢ Opittu jo paljon, ja usko kasvaa jatkossa

panostus oli kohtuullinen;

prosenttien sijaan puhutaan

* Hyva harjoitus seuraavaa kertaa varten, varattava enemman aikaa
promilleista.

18.12.2018

liittyen. Jaettiin urakka.
Ensimmainen kerta, kun kriteerina
ei ollut pelkka hinta.

Kutsuttiin toimijat
palautekeskusteluun 4/2016

Marjatie I, 2017 (monistaminen)

* Hyodynnettiin ja monistettiin Marjatie 3:n kokemuksia

* Cleantech-ajattelua tarkennettiin valintakriteereissa: kestava kehitys toteutuksessa, esim.
kestavat materiaalit

* Remontin hinta 2,5 MEUR, josta lahes 90 % jai heinolalaisille yrityksille

15
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Esimerkkeja innovatiivisten hankintojen
toteutuksesta

18.12.2018

Esimerkki: HINKU-FOORUMI (Kohti hiilineutraalia kuntaa)

HINKU-foorumi on kevaalla 2013 perustettu
ilmastonmuutoksen hillinndn edelldkavijéiden
verkosto, joka kokoaa yhteen kunnianhimoisiin

paastovahennyksiin sitoutuneet kunnat,

ilmastoystavallisia tuotteita ja palveluita tarjoavat
yritykset seka energia- ja ilmastoalan asiantuntijat.

Mukana on 43 kuntaa.

HYODYNNETTAVAA 2o

Hankintamappi-
verkkopalvelu, joka auttaa
cleantech-yhteishankintojen
tekemisessa

Monistamo hyvien
kaytantojen levittamiseksi ja
kopioimiseksi.
Ratkaisukorttipohja hyétyjen
havainnollistamiseen
Esimerkkeja
yhteishankinnoista ja niiden
tuloksista

~ Toimenpide kuvattuna lyhyesti. Teksti yhdelle tai kahdelle
~ riville, merkkimaara max. 100 merkkia.

3 KOF |5E
~ Kohteen nimi

| X/201x

B KAYTTOAIKA | TAKRISINMAKSUAIKA [

XX vuotta XX vuotta
] sishinen korkD | g v i
.. 000% 1

Sl TOTEUTUSAIKA ‘mvssmwrmuur

TOIMENPIDE

CHINKU

http://www.hinku-foorumi.fi

Kunta

00000 €

TOTEUTUNUT PAASTOVAHENNYS J

XX 301X kgCO2e / vuosi

#:12RGIALOIKK A |

|| Lisaa kuva napsauttamalla kuvaketta.

| Halutessasi vaihtaa kuvan, aktivoi kuva, poista se
" | Delete-nappaimelli ja klikkaa kuvaketta lisataksesi
- uuden kuvan;
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elinvoimaisuuden lisddjana

Kaikille avoin verkkopalvelu, johon koo-
taan hyvia kaytantoja, joilla on onnis-
tuneesti vahennetty kasvihuonepaastsja.
Palveluun lisattavat toimet voivat liittya
rakennusten energiatehokkuuteen ja
lammitysjarjestelmiin, uusiutuvan
energian tuotantoon, vahapaastdisiin
liikkumismuotoihin jne. Teknisten tietojen
lisdksi palvelusta voi lukea mm. kayttajien
kokemuksista ja kustannuksista.

HYODYNNETTAVAA 2

* Esimerkkien dokumentointi, ja
vertaistuki

*  Kannustus uudenlaisiin hankintoihin ja
yhteistyohon naapureiden kanssa:
tiedon ja suunnitteluvastuun
jakaminen, kustannus-

*  saastot, tuotot, paastovahennykset

http://www.energialoikka fi

FCG. & KIDEVE %9 Kittils

Elinkeinopalvelut - Kittils -

Esimerkkeja innovatiivisten hankintojen
toteutuksesta

Kuopion valtuustotalo siirtyi
aurinkosahkoaikaan

Sahkopyorat korvaamaan autoilua 2018
tyGasiamatkoilla Kuopiossa
Aurinkovoimaloiden yhteishankinta Varsinais-

20
Suomessa tuo selkeita sadstoja omakotiasuijille

7

Valtakunnallinen aurinkosahkdjdrjestelmien
yhteishankinta avoinna 2016-2020 - jo 2018
kymmenié kuntia mukana

Pohjois-Karjalaan hankittiin 40
aurinkosahkdojarjestelmaa yhteishankinnan 2017
avulla

Uusi maalammdlia ja aurinkoenergialla toimiva
keskuskeittic lihin

ﬁ LAPIN LIITTO

O\‘,/

2018 100000 €

80000€ 4500€
14v 6% 180tn

1,3 milj. € 80000 €

300 000€ 18000 €
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Johtopaatokset pienten kuntien
nakokulmasta

Ei kannata upota maaritelmien ja ohjeiden suohon,
vaan liikkeelle voi lahtea pienin askelin.

= |nnovatiiviset hankinnat pienessa kunnassa voikin
kuvata kolmella simppelilla nyrkkisaannélla:

Hankinta on toteutettu uudella tavalla
Hankinnalla on hyva ja toivottu lopputulos
Kaikki hankinnan osapuolet ovat tyytyvaisia

18.12.2018 18
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2014-2020 Eurcopen unionl
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Innovatiivisuus hankinnan perusvaiheissa

Innovatiivisia nakokulmia hankintaprosessin
perusvaiheisiin on kiteytetty seuraavassa
Euroopan komission 10-kohtaisessa ohjeessa:

Toimi alykkaana asiakkaana eli tiedosta oma
tarpeesi

Neuvottele markkinoiden kanssa ennen
hankintailmoituksen julkaisemista

Pida hankinnan keskeiset osapuolet

Hankinnan Toimittaja-

valmistelu Kilpailutus

yhteistyo

s N e N r ~

.

Hankintastrategia ja -
ohjeet

Hankintailmoitus

~

Markkinakartoitus

Sopimus

Tarjouspyyntd

-

Markkinavuoropuhelu

Toimitus

Tarjoukset

-

Hankintamenettelyn
valinta

Sopimusten hallinta

Hankintapaatos

18.12.2018

mukana koko ajan

Anna markkinoiden ehdottaa luovat
ratkaisut

Etsi arvoa rahalle, ala matalinta hintaa
Hyodynna elektronisia menetelmia
Paata, kuinka hallitset riskia

Kayta sopimuksia innovatiivisuuden
rohkaisuun (salassapito yms. sopimukset)

Kehita toteuttamissuunnitelma (erilaiset
menettelytavat, joilla prosessi etenee)

Opi tulevaisuutta varten

19
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Elinkeinopalvelut - Kittils

Vipuvoimaa

EU:lta

2014-2020

ﬁ LAPIN LIITTO

Vinkkeja innovatiivisuuden edistamiseksi
hankintaprosessin eri vaiheissa

Hankinnan
valmistelu

Hankinnan
kohteen
maarittely

Kilpailutus

Hankinta-
paatoksen
tekeminen

Sopimuskausi

/

* Kartoita uusien
tuotteiden,
teknologioiden ja
ratkaisumallien
tarjonta.

.

/" + Kiy markkina-
vuoropuhelua
yritysten ja
mieluusti myds
loppuasiakkaiden

\_ kanssa.

AN

18.12.2018

* Anna tilaa uusille
ratkaisuille
maarittely-
vaiheessa:
toteutustavan ja
suoritteiden sijaan
kuvaa haluttuja
toiminnallisuuksia,
suorituskykya,
laatua, tuloksia,

ikutuksia.
\val /
ﬂ Hankinnan kohteen\

masrittely uudella
tavalla voi olla
esim. ratkaisu
johonkin kunnan
ongelmaan ilman
etta varsinaista
ratkaisua eritelldan

KAnna uudenlaisille\

ratkaisuille
mahdollisuus
menestya
valitsemalla sopiva
hankintamenettely,
vaatimusmairittely
ja vertailu-
perusteet. Ali laita
lilkaa painoarvoa
aiemmille refe-
rensseille, niin ovi
on auki myos
uusille, innova-

‘. )

Pystyt valitsemaan
uuden tai
merkittavasti
parannetun
tuotteen tai
palvelun, joka lisd3
tuottavuutta,
laatua, kestavyyttad
ja/tai

\_ tiivisille yrityksille. _/

vaikuttavuutta.
- J

KHankintasopimus \

voi kannustaa
innovaatioihin, kun
sisdllytat siihen
tuotteen tai
palvelun
kehitystyota ja/tai
siihen kannustavia
ehtoja (mm.
erilaiset bonus- ja
sanktiomallit)

* Kerdd palautetta
osapuolilta ja
edist3 sill3 jatkuvan
parantamisen

\ mitenk&an. j

\ kumppanuus ym.

* Kaytd uudenlaisia hankintamenetelmia tai sovella
olemassa olevia: kilpailullinen neuvottelumenettely,
suunnittelukilpailu, ranskalainen urakka, innovaatio-

\ kulttuuria. /
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Muistilista paikallisten yritysten
osallistamiselle

Tapaa yrittajia

Tiedota asioista etukateen ja selkokielella
Jaa iso hankinta osiin

Kannusta ryhmittymana tarjoamiseen

Kayta kohtuullisia soveltuvuusvaatimuksia, jotka eivat sulje paikallisia yrityksia
pois kilpailusta

Kysy itseltasi (ja muiltakin), mahdollistaako hankinnan toteutustapa pienten
yritysten parjaamisen

Jata tarjousaika riittavan pitkaksi

Laadi selkea tarjouspyyntd, minimoi paperity6
Jarjesta info- ja keskustelutilaisuuksia

Pyyda ja kuuntele palautetta koko prosessin ajan

18.12.2018 21
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Vinkkeja markkinakartoitukseen ja -
vuoropuheluun

18.12.2018

ITSENAINEN MARKKINA-
IASSTONES TIEDONHAKU VUOROPUHELU
( Miti tehty aiemmin ﬂftsi internetista! \ ﬁ(ﬁv avointa \
Vanhat ja nykyiset Hilma ja muut vuoropuhelua
sopimukset kilpailutuskanavat yritysten ja
\. (hankinta- ja jalki- loppuasiakkaiden
ilmoitukset) kanssa!

(Miten onnistuttu? \
Asiakaspalaute,
reklamaatiot,
Asiakashaastattelut,
oman organisaation

mennyt?
Ostoreskontra,

YTJ, kaupparekisteri
Asiakastieto-
jarjestelmat

\Google-haut /

asiantuntijoiden 'd N\ muistio!)
.. - !
\haastattelut / Ulos toimistostal Some, blogit
Messut | ! t
e ~N Seminaarit kyselyt, muu
Mihin raha on

Tuote-esittelyt
Tutustumiskaynnit
\. it J

organisaation f . o minimi-
tilinpaatds, muu HE B s tavoitteeseen!
\taloudellinen tieto Yy uudelleen! Yritykset tietdvit
Muut
. ey kilpailutuksesta
hankintayksikot ja P .
ennen kuin

kunnat

Infotilaisuudet
Hankintaklinikat
Tietopyynnot
Tapaamiset ja
keskustelut (tee

Referenssiasiakkaat
\_ J

Q(a navat... /
/Pyri vahintadnkin \

tarjouspyyntd on
hankintapalvelussa

uHiIma& muut) /
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Suositus resursointimalliksi

MARKKINA-
VUOROPUHELU

YRITYKSET JA
YHTEISOT

HANKINTA-ASIAMIES
- Maakunnallinen
- Yleishyodyllinen

- Riittdvan laaja ndkékulma

ASIAKIRJAMALLIT kokonaisuuteen, ml.

JA -POHIJAT markkinoiden toimijat YHTEISHANKINNAT

" JULKISET
HANKINTAOHJEET HANKINTA- SIEREr Hank:;‘tt:{::;ma- RAHOITUS-
JA -OPPAAT ASIANTUNTIA KUNNAN MAHDOLLISUUDET

suunnitteluryhma

Kuntakohtainen tai HANKKILA
useamman kunnan
yhteinen resurssi

INNOVATIIVISET
RAHOITUSMALLIT

Kunnalliset
padtoksentekijat

HANKINTASTRATEGIA
KUNTASTRATEGIAT JA
18.12.2018 —OHIJELMAT

VAIKUTUSTEN BUDIETOINTI JA
ARVIOINTI RESURSOINTI
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...suositus resursointimalliksi

Pienen kunnan hankkijan kannalta toimintamallin oleellisia tekijoita ovat:
Kunnalliset paatoksentekijat:

—  Strategisten tavoitteiden viestiminen hankkijoille

—  Hankintojen vaikutusten arvioinnin edellyttdminen ja vaikutusten seuraaminen

= Riittavien resurssien varmistaminen
*  Hankintaa tekeville aikaa hankintojen tekemiseen ja osaamisen kehittdmiseen
*  Hankinta-asiantuntijan rekrytointi hankkijoiden yhteiseksi kdytannén avuksi
* Alueellisen hankinta-asiamiehen toiminnan jatkuvuuden turvaaminen osarahoituksella

Bood

WE Lsa(ggghn“lﬁxr!taa I.\I’(\'[.Il‘l’l’() EUlta -

2014-2020 Eurcapen unioni

MARKKINA-
VUOROPUHELY

YRITYKSET JA
YHTEISOT

ASIAKIRIAMALLIT
JA -POHIAT

YHTEISHANKINNAT

JULKISET
RAHOITUS-
MAHDOLLISUUDET

INNOVATIIVISET
RAHOITUSMALLIT

HANKINTAOHJEET
1A -OPPAAT

HANKINTASTRATEGIA
KUNTASTRATEGIAT 1A
—OHIELMAT

BUDJETOINTI 1A
RESURSOINTI

VAIKUTUSTEN
ARVIOINTI

Hankinta-asiamies - yleishyodyllinen kuntien ja yritysten neuvoja. Tiedottaa, kokoaa asiakirjamalleja ja levittaa hyvia kaytantoja ym.

Hankinta-asiantuntija - osaaja, joka tukee, ohjeistaa ja avustaa kaytannon tasolla hankkijoita hankintojen perusprosesseissa ja mm.
innovatiivisten menettelyjen ja tulosperusteisuuden soveltamisessa. Perehtyy asiakirjamalleihin ja hyviin kaytantoihin. Voi olla esim.

2-3 kunnan yhteinen.

Suunnitteluryhma - hankintojen suunnittelu yhteisty6ssa hankinnan teemaan liittyvien omien osaajien kanssa yli toimialarajojen.

Hankkijoiden valmiuksia voi lisata koulutuksilla.

Lisaresursseja hankintoihin voidaan hankkia mm. tekemalla yhteishankintoja naapurikuntien kanssa seka hyodyntamalla
strategisesti tarkeissa, innovatiivisuutta sisaltavissa hankinnoissa julkisia rahoitusmahdollisuuksia.
—  Resurssien yhdistamisen ja tukirahoituksen avulla voidaan myds helpottaa tarpeellisen asiantuntemuksen hankkimista oman

organisaation ulkopuolelta.

18.12.2018
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Innovatiiviset hankinnat pienissa kunnissa
MIKSI - HANKINTOJEN VAIKUTTAVUUS
18.12.2018

e e arate
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Hankintojen vaikuttavuus

«  Julkisen sektorin tavoitteena on ! TavoITTEET |
tuottaa korkealaatuisia julkisia i ;i
paIVQIUita. I'L':::::::::::::JIJ

* Innovaatiot ovat tarkeitd, jos niiden
avulla voidaan parantaa julkisten
palveluiden tuottavuutta, laatua, NOUMEREIESE
kestavyytta ja vaikuttavuutta.

VAIKUTUKSET

>
TUOTOKSET A,

yhteiskunta

© Yritykset

TUOTTAVUUS
* Innovatiivisilla julkisilla

. . VAIKUTTAVUUS
hankinnoilla on:

— Yhteiskunnallisia vaikutuksia ‘ Vaikuttavuus
= Yritysvaikutu ksia ‘ slhmisten hyvinvointi ja
Vaikutus alue-/yhteiskunnallinen

hyoty: tydllistyminen,

‘ *Konkreettinen muutos elinvoiman
Tuotos ihmisissa tai paraneminen, jne.
rakenteissa: oppiminen, 3 . .
*Mitattava tehty tyd: uudet kaytannét, Kunnan ja elinkeinon
Esimerkkind kaavoituspalvelun Panos WIS GiF lakimuutokset jne elinvoimaisuus ja
. . . . . suunnitelmat Jne. . klfpmlukyky
hankinta vaikuttavuusinvestoinnin *Resurssit (raha, Kunta voi houkutella aranevat
nékékulmasta -> henkiléstd, osaaminen, uusia asukkaita tai p
verkostot) Lainmukainen kaava vapaa-ajan asukkaita
Rakentaminen ja tulot
Raha, jolla palkataan
kaavoituksen

18.12.2018 palveluntarjoaja 26
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Alueelliset vaikutukset

Alueen yritystoiminnan

erityispiirteiden tarkastelulla

(esimerkiksi vahvat toimialat tai  awueen yriystoiminnan
kehittdmistarpeet ja puuttuvat  fuememmer
lenkit) ja siihen pohjautuvien
innovatiivisten

hankintamenettelyjen avulla

mahdollista seka lisata

paika"iSta kysyntaa etta Alueen elinkeinoeldmdin
avata ovia uusien ja “muistaminen”
nousevien liiketoiminta-

alojen kasvulle alueella.

18.12.2018

FCG. & KIDEVE &g kittils EB

Huomioidaan
alueen yritysten
erityispiirteet

Ei suljeta pois

paikallisia toimijoita

Nykyisen tarjonnan
ylldpito

Vipuvoimaa
Sodankyla LAPIN LIFTTO :
apin ks EU:lta

2014-2020 Euroopen unoni

Vahvistetaan
paikallisella
kysynnalld alueen

yritysten kehitysta,
edelldkavijyytta
sekd kilpailukykya

Hyvat yritykset
parjaavat kylla
markkinoilla

Markkinoiden tarjonnan
kehittiminen

27
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Hankinnan vaikuttavuuspotentiaalin arviointi

Vaikutuspotentiaalin arvioinnilla saadaan selvyys siihen, kuinka
voimakkaasti hankintaan kannattaisi panostaa ja miksi hankintaa
kannattaisi tehda uudella, innovatiivisemmalla tavalla.

Mita enemman vaikuttavuutta hankinnalla ennakoidaan olevan, sita
enemman tulisi kiinnittaa huomiota:

— Hankinnan resursointiin ja yleiseen valmisteluun

— Hankintatarpeiden, resurssien ja osaamisen yhdistamiseen
— Monialaisen suunnitteluryhman kokoamiseen

— Aikataulutukseen

— Asiantuntija-avun hyodyntamiseen

— Innovaatioiden edistamiseen

18.12.2018 28
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Tyokalu hankinnan vaikuttavuuspotentiaalin ja
innovatiivisuuden arviointiin

tehda jotenkin

- . . ) ... olisipa meilla laadukkaammin ja
Arvioinnin vaiheet: RS P
ongelmaan!
VAIHE 1: Strategisen tason, haastavuuden ja volyymin tarkistus

Onko hanke tarkea ja tarpeellinen kunnan strategioiden tai ohjelmien nakékulmasta? -;-”"Ulfahh_ft”n_ _

. . . v . . . . meille kehittéaisi

Onko hankinta/tarve haastava, tavoitellaanko joitain uutta? Avuksi sopivat viereisen kuvan téhén toimivan

ratkaisun?

kysymykset.
Onko hankinta euromaaraisesti merkittava?

Jos kylla-vastauksia tulee yhteen tai useampaan kysymykseen, on tarpeen tayttaa taulukko seka myos
miettia tarkemmin hankintaprosessia ja riittavan ajan varaamista alkuvaiheen suunnitteluun.

VAIHE lI: Hankinnan tarkistuslistan lapikaynti (arviointitaulukon tayttaminen):
Innovatiivisuus hankkijalle
Innovatiivisuus toimittajalle
Yritysvaikutukset
Aluetalous
Tyollistamisvelvoite
Ymparisto- ja sosiaaliset vaikutukset

18.12.2018 29
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Hankinnan tuomat mahdollisuudet kehittaa tai uudistaa olemassa olevaa
toimintamallia tai palvelua?

%%
%’

Pieni Kohtalainen Suuri

Hankinnan tuomat mahdollisuudet luoda uusi toimintamalli tai palvelu? Pieni Kohtalainen Suuri

A i I N
. . .
rV I O I n t I ta u u O/ Hankinnan tuomat mahdollisuudet edistaa tai kehittéa yrityksen omaa toimintaa Pieni Kohtalainen suuri

Hankinnan tuomat mahdollisuudet kehittaa tuotetta tai palvelua Pieni Kohtalainen Suuri

° ° °
h a n kl n n a n ta r kl St ' l S I I Sta Hankinnan tuomat mahdollisuudet kehitt4d kokonaan uusi tuote tai palvelu Pieni Kohtalainen Suuri
___

ArViOintitaUIUkkoa kannattaa kayttaa aina, kun kyseeSSé Palvelun tai tuotteen paikallisen toimittajan saatavuus Kehitystarve Kylla
on suuremman kokoluokan hankinta - ja muulloinkin _ o _ B . . .
. . Hankinnan toiminnallinen tai taloudellinen merkitys paikallisille toimittajille Vahainen Kohtalainen Suuri

tapauskohtaisesti.
Mikall markkinoilta ei ondy suoraan ratkaisua tarpeeseen Paikallisten yritysten yhteistarjousmahdollisuus Kehitystarve Ei Kylla
tai siihen liittyy paikallisesti kehitystarvetta, voidaan pai@lisen yrityksen mahdolisuus muodostaa konsortio epatkallisen YIS |- entystarve Ei Kylls
hankinta toteuttaa innovatiivisena hankintana. o N ) o _ ) - _ _
Paikallinen kasvu- ja innovaatiopotentiaali (kasvu hankinnan referenssin kautta) Vahainen Kohtalainen Suuri

Vastaavasti os hankinnalle on tunnistettavissa S N N

merkittavia vaikutuksia taulukon teemoissa, voidaan

. . e . . Hankinnan suuruusluokan merkittavyys alueellisesti Pieni Kohtalainen Suuri
hankinta toteuttaa innovatiivisena hankintana.

Hankinnan suuruusluokan merkittavyys tilaajalle Pieni Kohtalainen Suuri
|nnovatiivisuuden ||Sa kSl tau'ukon avu"a tehtava Hankinnan suuruusluokan merkittavyys paikallisille yrityksille Pieni Kohtalainen Suuri
arViOinti aUttaa tunniStamaanl OnkO hankinta ns. keStéVé Hankinnan suuruusluokan merkittavyys paikalliselle toimialalle Pieni Kohtalainen Suuri
hankinta, jossa luodaan hankintaa tekevan kunnan

Hankinnan hankintatavan vaikutus kokonaistaloudelliseen edullisuuteen Pieni Kohtalainen Suuri

saaman hyodyn lisaksi hyotya myos laajemmalle
yhteiskunnalle ja taloudelle seka minimoi | Tyslistamisvelvoite ||
ympadristohaitat (sosiaalinen, taloudellinen ja ekologinen Onko hankinta tysintensiivinen? Kehitystarve Ei Kylla

ulottuvuus).

Onko hankinnassa ty6té, jossa tyéllistamisvelvoitetta voisi kayttaa? Kehitystarve Ei Kylla

Ovatko alalla toimivat / nykyiset toimittajat jo kdytténeet tydllistettavid
toiminnassaan?

Kehitystarve Ei Kylla
Suositeltavaa on, etta taulukon kaytosta ja johtopaatosten

tulkinnasta sovittaisiin ja paatettdisiin kunnassa yhteisesti.

Ympéristo- ja sosiaaliset vaikutukset _—_

Hankinnan ymparistovaikutukset Pieni Kohtalainen Suuri

Hankinnan laajat sosiaaliset vaikutukset (esim. tydllisyys, tasa-arvo, turvallisuus) Pieni Kohtalainen Suuri

18.12.2018 30
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Miten eteenpain — keskeiset suositukset

Innovatiivisia hankintoja ja hankintamenettelyja kannattaa ottaa
kayttoon pienin askelin ja samalla kartuttaa osaamista systemaattisesti.

Ensimmainen askel on edella kuvattujen resursointi- ja
arviointimallien kayttoonotto ja yksityiskohdista sopiminen.

Jos kuitenkin innovatiivisten hankintojen soveltamisessa halutaan paasta
joltain osin nopeammin tai nakyvammin liikkeelle, kunta voisi tehda
erikseen paatoksen kokeilla innovatiivisuutta erikseen valitussa,
strategisesti tarkeaan karkihankkeeseen sisaltyvassa hankinnassa.

18.12.2018
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www.kideve.fi/hankintaopas

/ ” A"

@-0_ KESTAVAT HANKINNAT

M.

L.\‘\ \«\" Y ) "\

lOKlDEVE | N TR LSodap[I:yI? :I.\)’I\‘I,nr['() FU-lt : ' ) LpRrem
FCG. & KIDEVE g kittila (@ s e 690 elinvoimaisuuden lisadjana

"

<




