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Tulevaisuuden kunta

Tulevaisuuden kunta rakentuu elinvoimasta, sivistyksesta ja hyvinvoinnista. Hankintoja tarvitsevat
paivahoito, esiopetus, peruskoulutus, lukio, nuorisotyd, kulttuuripalvelut, liikuntatoimi,
rakentaminen, tilojen kunnossapito, asuminen...




NyKkyisia ja uusia tuulia

- Sotehankinnat maakunnille

« Uusi hankintalaki

- Innovatiivisuus, oivaltava hankinta

- Vastuullisuus

- Digitalisaatio, palvelumuotoilu hankintatoimessa
- Elinvoima ja paikallisuus

« Avoimuus ja sidosryhmavuoropuhelu

- Benchmarking
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Miksi aina ei olla onnistuttu?

- Strateginen johtaminen puuttunut, hankinta "vain”
operatiivinen toiminta, jossa painotetaan juridista
kilpailutusprosessia

- Hankintaosaamisen puute

« Hankintalainsaadannon pelko, minimoidaan
epaonnistumisen mahdollisuudet

- Hyvat toimintatavat ja kokemukset eivat siirry kunnan
sisalla tai julkiselta toimijalta toiselle

« Julkisia hankintoja ei mielleta mahdollisuutena uudistaa
julkisia palveluita

 Vaikutuksia alueen elinvoimaisuuteen ei tunnisteta
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Nain onnistutaan!

« Kulttuurimuutos
« Julkisten hankintojen arvostus
« Kannustus uudenlaisiin ja innovatiivisiin hankintoihin
- Tiedolla johtaminen

« Hankintaosaamiseen panostaminen
* Vuoropuhelu tilaajan ja tuottajan valilla
« Tavoitteellisuus, tuloksellisuus
« Sopimuksenaikainen yhteisty6
* Uudenlaiset tavat kuten kannustemallit
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Strategiat ja ohjelmat

- Lahtokohtana kuntastrategiat ja elinkeinopoliittiset
ohjelmat

« Naiden kanssa linjassa oleva hankintastrategia
maarittaa hankintatoimen suunnan pitkalla
aikavalilla

* Hyvin onnistunut hankintastrategia on linjassa
kunnan muiden tavoitteiden kanssa

« 0saksi muuta talouden ja toiminnan suunnittelua
ja raportointia
* huomioi sidosryhmien tarpeet ja odotukset
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Hankintatoimen menestymisen avaimia

1 Johdon sitoutuminen ja vastuuhenkildiden nimeaminen

2 Hankintatoimen nykytilan selvitys ja |oydetyt kehittamistoimenpiteet

3 Hankintojen strategiset linjaukset

4 Hankintatoimen organisointi parhaalla mahdollisella tavalla

5 Hankintojen kategorisointi seka arvioinnin ja seurannan suunnittelu

6 Kilpailutusten onnistunut lapivienti

7 Hyva sopimus- ja toimittajahallinta

8 Osaamisen kehittaminen, ohjeet ja mallit
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Nelja eri nakokulmaa

HENKILOSTO PROSESSIT

Osaavat ja Rutiinihankinnat
motivoituneet vaivatta, strategiset
hankkijat hankinnat keskidoon

KUNTALAISET TALOUS

Kustannustehokasta Hankintojen
ja laadukasta palvelua hoitaminen
kuntalaisille kustannustehokkaasti
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Hankintastrategia, tavoitteet

Tavoitellaan suunnitelmallista, koordinoitua ja laadukasta
hankintatoimintaa

Edesautetaan laadukkaiden kuntapalvelujen
jarjestamista

- Edistetaan valittujen painopisteiden toteutumista osana
kunnan toimintaa (mm. ymparistonakékohdat,
innovatiiviset hankinnat)

« Luodaan myonteista kuntakuvaa
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Hankintastrategia, tavoitteet

- Luodaan toimintaedellytyksia elinkeinoelamalle
* Yritysten syrjimaton ja tasapuolinen kohtelu
« Vuoropuhelua entistd enemman
- Kannustaminen osallistumaan kilpailutuksiin
- Pienten yritysten mahdollisuudet tarjota
- Tarjouspyyntdjen ja hankintakanavien selkeys

« Viestitaan avoimesti tulevista hankinnoista

- Sahkoisten hankintatyokalujen kayttoonotto
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Hankintastrategia, laadukas hankintatoiminta

Yhteiset ja yhdenmukaistetut kaytannot mahdollisimman
pitkalle

Tiedonkulku eri hankintatoimijoiden valilla joustavaa ja
sujuvaa

Hankintoihin liittyvien henkildiden roolit ja vastuut selkeat
Hankintojen suunnitelmallisuus

Hankintoihin varataan riittava aika, ne toteutetaan
tehokkaasti, tarkoituksenmukaisesti ja kerralla oikein

Yhteishankintamahdollisuuksien hyodyntaminen

Sopimusosaaminen ja sopimushallinta, hairioton
sopimusaika

- Arvioinnin ja seurannan tyodkalut
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Hankintastrategia, laadukas hankintatoiminta

Paras hinta-laatusuhde

« Elinkaaren kustannukset
- Hankinnat oikean ja todellisen tarpeen mukaisesti

« Hankintatoimen kehittaminen edellyttaa riittavia
resursseja ja vahvaa hankinta-, kilpailuttamis- ja
sopimusosaamista.
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Strategialahtoinen kilpailuttaminen

Tavoitteiden asettaminen

Markkina- ja tarvekartoitukset

Asiakkaiden/kayttajien kuuleminen

Laadukkaasti toteutettu hankintaprosessin lapivienti
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Erilaiset toimintamallit erilaisiin hankintoihin

 Erilaisille hankinnoille ja niiden toteuttamiselle tulisi asettaa erilaisia
tavoitteita

« Hankintatilanteet ovat erilaisia ja hankintakategorioissa on eroja

- Eri hankintamenettelyjen tarkoituksenmukainen kaytt6 erilaisissa
hankinnoissa

« Sopivimmat toimintatavat eri kokoisiin hankintoihin: pienhankinnat,
kansalliset kynnysarvot, EU-kynnysarvot

- Jotta erilaisia hankintoja voidaan johtaa ja ratkaista, hankintojen
johtamiseen tarvitaan tietoa
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Asiakaslahtoisyys

- Asiakaslahtoisyys tarkoittaa, etta tiedetaan keita asiakkaamme
ovat, mitka ovat heidan nykyiset ja tulevat tarpeensa ja sitten
vastataan heidan tarpeisiinsa ja toiveisiinsa.

« Hankintatoimella on molempia asiakkaita, seka sisaisia etta
ulkoisia.

« Hankinnan tulee ymmartaa kaikkien naiden asiakkaidensa
tarpeet, toiveet, kysymykset ja huolenaiheet
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Hyva tarjouspyynto

- Hyva tarjouspyyntd takaa onnistuneen tarjousten vertailun ja sujuvan
sopimusajan. Huono tarjouspyynt6 taas aiheuttaa ongelmia hankintaprosessin
aikana, mahdollisia oikaisuvaatimuksia tai valituksia ja vaikka sopimusaika
paasisikin alkamaan, ongelmia sen aikana. Tybaikaa kuluu hukkaan kun asioita
selvitetaan, tehdaan uusiksi, korjataan, tuotteen tai palvelun laatu ei vastaa
sovittua jne.

« Tarjouspyynndn suunnittelussa tulee ottaa huomioon nakdkohdat aina
hankintaprosessin kaynnistymisesta sopimusajan loppuun saakka. Itse
tarjouspyynnon, tuotteen tai palvelun kuvauksen, tarjoajien ja tarjousten
pakollisten vaatimusten ja kokonaistaloudellisen edullisuuden kriteerien
aukikirjoittamisen lisaksi tarjousten vertailun tarkka etukateissuunnittelu
mahdollistaa hyvan lopputuloksen. Tarjouspyynndn liitteena oleva
sopimusluonnos takaa hyvan sopimusaikaisen yhteistyon.

« Hyvalla tarjouspyynndlla ja hankintaprosessin [apiviennilla saavutetaan
kilpailukykyiset hinnat ja loppukayttdjien tyytyvaisyys.
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Kiitos!
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